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mHealth zum Tracking und Feedback stellt Lösungen vor, die Informationen über 
Gesundheitsindikatoren bereitstellen und eine Nachverfolgung dieser Informationen 
ermöglichen. Indem sie ein Feedback und mögliche Maßnahmen senden, die 
anschließend durchgeführt werden können. 

Einige der Anwendungen helfen dabei, Schlaf, körperliche Aktivität, Emotionen, 
Stimmung, sensorische Fähigkeiten usw. zu verbessern. 

TRAINING ACTIVITY 2_mHealth zum Tracking und Feedback 

Einführung



TRAININGSAKTIVITÄT 2_mHealth zum Tracking und Feedback 

Hat jemand bereits Erfahrungen mit Tracking und 
Monitoringsystemen?
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Die 6 grundlegenden Arten von Systemen:

1. Sprachgesteuerte Dienste;
2. Bewegungssensorgen;
3. Videoüberwachung;
4. Systeme für die Hilfe in Notfällen;
5. Medizinische Überwachung;
6. Umfassende Heimsysteme (mit 

künstlicher Intelligenz).



Tracking- und Überwachungssysteme 
erfassen eine Reihe von Daten wie 
Bewegung, Temperatur, Verhaltens- und 
Schlafmuster und vieles mehr. Mit Hilfe von 
Bewegungssensoren und Warnmeldungen 
lernen sie die täglichen Gewohnheiten der 
Menschen kennen. Sie geben Pfleger:innen 
und medizinischem Fachpersonal wichtige 
Einblicke in den Gesundheitszustand und den 
Alltag des älteren Menschen. Sowie in 
Zeiten, in denen die Person etwas braucht 
oder unregelmäßige Muster aufweist.
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Was sind Tracking- und Monitoringsysteme?



Tracking- und Monitoringsystem sind Echtzeitsysteme, die es den 
Benutzer:innen ermöglicht, jemanden oder etwas zu beobachten. Die Person 
oder Gegenstand muss ein Gerät dabei haben, das den Standort angeben und an 
das Gerät der Benutzer:in senden kann.
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Was sind Tracking- und Monitoringsysteme?



Tracking- und Überwachungssysteme für ältere Menschen arbeiten 
entweder synchron mit der Verarbeitung und Übermittlung von 
Echtzeitinformationen oder asynchron mit der Erfassung und 
Speicherung von Daten für eine spätere Verwendung.
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Was machen Tracking- Monitoringssysteme für 

ältere Menschen? 
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Was machen Tracking- und Monitoringsysteme für 

ältere Menschen?

Die häufigsten Risiken für Senior:innen zu Hause:

• Ausrutschen und Stürzen
• Medikamenteneinnahme
• Kriminalität
• Feuer
• Psychische Erkrankungen
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Konzept: Tracking- und Monitoringsysteme für die 

Sicherheit von Personen

Tracking- und Monitoringsysteme können der 
Sicherheit dienen, und die häufigste Form des 
Tracking- und Monitoringsysteme ist das GPS-
Tracking. 

GPS-Tracker gibt es in vielen Formen, sie können so 
klein sein, dass die Menschen sie einfach den ganzen 
Tag über tragen und das Pflegepersonal genau weiß, 
wo sie sind.
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Welche Systeme gibt es?

Arten von Trackingtechnologien:

● RFID (Radiofrequenz-Identifikation)
● Geofencing
● Internet Tracking
● Funkortung
● GPS (Globales Positionsbestimmungssystem

und Satellitenortung)
● Handy-Triangulation

Die am weitesten verbreitete Formen sind kleine, am Körper getragene 
Ortungsgeräte, die GPS-Technologie verwenden oder Heimsysteme die Sensoren 
einsetzen.
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Was sind Ihre persönlichen Bedürfnisse und Erwartungen an 
Tracking- und Monitoringsysteme?



TRAININGSAKTIVITÄT 2_mHealth zum Tracking und Feedback
Was sind Bedürfnisse und Erwartungen von Menschen mit Demenz 
und Betreuer:innen an Trackings- und Monitoringsystemen?

Die Erwartungen an die Geräte sind von Person zu Person unterschiedlich, wichtige Punkte sind:

● Kompatibilität der Geräte

● Benutzerfreundliche Oberfläche 

und Software

● Support/ Unterstützung

● Erschwinglichkeit

● Einsatz und Zweck

● Notruf-Taste

● Intelligente Alarme

● Warnung bei niedrigem 

Batteriestand

● Aktivitäts-Tracker

● Benachrichtigung bei 

Inaktivität



Die Erwartungen an die Geräte sind von Person zu Person unterschiedlich, wichtige 
Punkte sind:

● Datenschutz

● Allgemeines technisches Wissen

● Updates der Geräte

● Versicherung

● Akku-Laufzeit

● Ethische Zustimmung 

● Ungenauigkeit

TRAININGSAKTIVITÄT 2_mHealth zum Tracking und Feedback
Was sind Bedürfnisse und Erwartungen von Menschen mit Demenz 
und Betreuer:innen an Trackings- und Monitoringsystemen?



TRAININGSAKTIVITÄT 2_mHealth zum Tracking und Feedback 
Wichtige (individuelle) Aspekte bei der Nutzung von Systemen

Fehlgeleitete Sicherheit
○ Übermaßiges Verlassen auf das Gerät
○ Träger:in fühlt sich sicherer, bewegt sich dadurch aber 

möglicherweise weniger
○ Ständige Tragen des Geräts kann sich als schwierig 

erweisen
Ungenauigkeit, wenn das Gerät zu wenig Satelliten empfängt, ist 
die Ortung ungenau. Probleme können auftreten in der Nähe von:

○ Mauern, Gebäuden
○ Bäumen oder sehr dichtem Buschwerk 
○ Unter Brücken
○ Unterirdisch
○ Unterwasser



Falsches Gefühl der Sicherheit
○ Sich in neue Gebiete wagen oder Aktivitäten 

nachgehen, die sie ohne GPS-gerät nicht tun 
würden

○ Familienmitglieder sehen vielleicht weniger 
nach dem Menschen mit Demenz

Ethische Überlegungen
○ Persönliche Freiheit und Würde
○ Gleichgewicht zwischen Unabhängigkeit und 

Sicherheit
○ Eingriffe in die Provatsphäre
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Wichtige (individuelle) Aspekte bei der Nutzung von Systemen
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Auswahlkriterien für Tracking- and Monitoringsysteme

Welche Art von Gerät bevorzuge ich?
Etwas Unauffälliges wie eine Halskette, eine Uhr oder ein Armband oder einen
herkömmlichen GPS-Tracker

Wie viel bin ich bereit zu zahlen?
Einige Systeme haben monatliche Gebühren, die zusätzlich zum Kaufpreis gezahlt
warden müssen.

Welche Zusätzlichen Funktionen möchte ich haben?
Fitnessgeräte (die Gesundheitsdaten und andere Messungen
liefern), Notfall-Taste, Zwei-Wege-Anrufe, Audioüberwachung

Welche GPS-Funktionen erwarte ich?
Je größer der Abdeckungsbereich (landesweit, weltweit),
desto teurer sind die Systeme durchschnittlich.
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Auswahlkriterien für Tracking- und Monitoringsysteme

Name Kosten SIM-Karte 

benötigt? 

Wo kann 

man es 

kaufen?

Beschrei-

bung

Akku-

Laufzeit

GPS-

Ortungs-

weichreite

Zusatz 

Material
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Auswahkriterien für tracking- und Monitoringsysteme

Um noch mehr Informationen zu 
den einzelnen Geräten zu 
notieren, erhalten Sie nun dieses 
Layout.
Diese können Ihnen später 
helfen, das für Sie passende 
Gerät auszuwählen.
Natürlich können Sie diese nach 
der Schulung auch mit nach 
Hause nehmen.
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Auswahlkriterien für Tracking- und Monitoringsysteme
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Auswahlkriterien für Tracking- und Monitoringsysteme

Methoden zum Tracking und Monitoring von älteren 
Menschen aus der Ferne:
● Technologie
● Lieferdienste
● Hilfe von Freunden und Familie

Im Fall des Einsatzes von Technologie, können die folgenden 
Optionen für den Einsatz bei älteren Menschen in Betracht 
gezogen warden: 
● Handy-Apps
● GPS-Tracker
● Kameras
● Virtuelle Assistenten
● Pflaster (mit GPS Funktion)



TRAININGSAKTIVITÄT2_mHealth zum Tracking und Feedback 

Auswahlkriterien für Tracking- und Monitoringsysteme

Um die technischen Lösungen nutzen zu können,
brauchen die Angehörigen/ Betreuer:innen:
● Demenzfreundliche Handys
● Apps, die speziell für Senior:innen mit Demenz

entwickelt wurden
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Wie sorgt GPS-Ortung für die Sicherheit von Menschen

mit Demenz?

Wandern
● Häufiges Verhalten bei menschen mit Demenz/ Alzheimer 
● Begriff suggestiert, dass das umherwandern ohne Grund ist, allerdings gibt es 

häufig Erklärungen für dieses Verhalten, zum Beispiel: 
○ Bewegungsdrang
○ Abbau von Stress und Langeweile

● Problematik:
○ Sie finden den Weg nach Hause nicht mehr, aufgrund schlechtem 

Gedächtnis und Orientierung
○ Verlaufen sich auch an vertrauten Orten
○ Belastens für die Betreuungsperson
○ Gefahren für die Person
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Wie sorgt GPS-Ortung für die Sicherheit von Menschen 

Mit Demenz?

Mehr Sicherheit beim Wandern
● Verwendung von Ortungs- und Trackinggeräten 
● Weitere nützliche Geräte

○ Sturzdetektor
○ Notruf-Taste
○ Zwei- Wege-kommunikation
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Tragbare GPS-Tracker für Menschen mit Demenz

Uhren
Viele sind auch mit einem 
Sicherheitsarmband erhältlich, die 
Uhr kann dann nur mit einem 
speziellen Schlüssel problemlos 
abgenommen werden

Tags/ Anhänger
Kann als halskette 

getragen oder in 
einer Tasche vertraut 

warden (Jacken-, 
Handtasche, etc.)
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Tragbare GPS-Geräte für Menschen mit Demenz

Schuhsole
Kürzere Lebensdauer der 
Geräte, bedingt durch die 
Belastung durch das 
Körpergewicht

Mini-Ortungssysteme
Können in einer Tasche 

mitgeführt oder an einem 
Gürtel o.Ä. befestigt 

werden.



TRAINING ACTIVITY 2_mHealth zum Tracking und Feedback

Verbesserung von Selbstmanagement und Empowerment

Kommunikation

Bei der Suche nach dem richtigen Gerät sollten die Meinungen 

der Familienmitglieder und der Person mit demenz berücksichtigt 

werden. Nur wenn es einen Konsens gibt, wird das Gerät von 

allen akzeptiert und im besten Fall häufig genutzt.

Verlässliches Tragen des Gerätes

Die Integration eines neuen Systems in Ihr Leben kann anfangs schwierig sein. Es kann 

helfen, das System in Kombination mit einer Routine wie dem Zähneputzen zu verknüpfen. 

Das Gerät wird abends abgenommen und neben die Zahnbürste gelegt und morgens als 

Teil der Routine wieder angelegt.
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Auf dem Markt erhältliche Tracking- und Monitoringsysteme
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Aufgabe: Selbstreflexion

Bitte denken Sie zu Hause über den heutigen Tag nach und 
stellen sich folgende Fragen:
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Ergänzende Videos

Wie funktioniert GPS?
Klicken Sie hier für das Video.

Allgemeine Tipps für die Sicherheit von Menschen mit 
Demenz.

Klicken Sie hier für das Video.

GPS Tracker erklärt.
Klicken Sie hier für das Video.

Top 10 GPS Trackers für ältere Personen.
Klicken Sie hier für das Video.

https://youtu.be/FU_pY2sTwTA
https://youtu.be/nxY9KPxl9uQ
https://www.youtube.com/watch?v=Z8jptKUtHfY
https://www.youtube.com/watch?v=TJxQXcT9IZI
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